
§1 
Für die Zwecke der vorliegenden Ordnung haben die nachstehend definierten Begriffe folgende 
Bedeutung: 

1. Werk oder Buch - Gegenstand des Urheberrechts im Sinne von Art. 1 Klausel 2 Punkt 1 des 
Gesetzes vom 04.02.1994 über Urheberrecht und verwandte Schutzrechte. 

2. Veröffentlichung – eine elektronische, Audio- oder audiovisuelle Form des Werks, mit der es 
auf dem Bildschirm des Endgeräts oder über dieses auf der E-Plattform angezeigt und gelesen, 
angehört oder abgespielt werden kann; 

3. E-Plattform – eine elektronische Plattform, die Helion gehört und von ihm verwaltet wird und 
über die der Benutzer die Ressourcen von ebookpoint LIBRARY verwenden kann; 

4. BIBLIO ebookpoint – Digitale Internetbibliothek - funktioniert als Teil von 
biblio.ebookpoint.pl, verwaltet von Helion, einem Team technischer Tools, mit denen Helion den 
Zugriff auf die Plattform ebookpoint.pl verwalten kann; 

5. Kunde – öffentliche Einrichtungen, Schulen, Universitäten, Unternehmen, die Arbeitnehmer 
beschäftigen, Ausbildungsunternehmen, ausgenommen natürliche Personen, die keine 
Geschäftstätigkeit ausüben und an einem kostenpflichtigen Zugang zu den Veröffentlichungen 
interessiert sind, mit der Möglichkeit, diese weiter mit den Benutzern zu teilen; 

6. Benutzer – eine Person, die die BIBLIO ebookpoint-Ressourcen nutzt und Forscher, Student, 
Bibliotheksleser und andere Personen ist, die aufgrund zivilrechtlicher Verträge mit dem Kunden 
beschäftigt sind oder zusammenarbeiten; 

7. Benutzungsordnung – diese Vorschriften; 
8. Administrator ("Helion"): 

• Helion.pl GmbH. mit Hauptsitz in Gliwice, Kościuszkistr. 1c, eingetragen im 
Unternehmensregister des Bezirksgerichts in Gliwice, 10. Handelsabteilung des Nationalen 
Gerichtsregisters unter der Nummer 0000389545, NIP (Steuer-Identifikationsnummer) 631-
263-62-54, REGON (Gewerbenummer) 241989027 oder 

• Helion.pl GmbH. mit Hauptsitz in Gliwice, Kościuszkistr. 1c, eingetragen in das vom 
Bezirksgericht in Gliwice geführte nationale Gerichtsregister, 10. Abteilung des Nationalen 
Gerichtsregisters unter der Nummer 0000334945, NIP (Steuer-Identifikationsnummer) 631-
259-54-14, REGON (Gewerbenummer) 241267989, e-mail biblio@ebookpoint.pl, 
Tel. (0048) 32 2309863. 

9. DSGVO - Datenschutz-Grundverordnung - Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen 
Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum Schutz des Einzelnen bei der Verarbeitung 
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr sowie zur Aufhebung der Richtlinie 
95/46 / EG. 

§2 
1. Diese Ordnung definiert die Bedingungen für die Zusammenarbeit zwischen dem Kunden und 

Helion im Rahmen der Bereitstellung der von Helion angebotenen Veröffentlichungen für den 
Kunden und die Benutzer über die E-Plattform sowie die Bedingungen für die Nutzung der E-
Plattform-Ressourcen durch den Benutzer. Die Voraussetzung für die Nutzung der E-Plattform 
ist ein aktuelles und kostenpflichtiges Abonnement der E-Plattform-Ressourcen durch den 
Kunden und die Annahme der Bestimmungen dieser Ordnung. 

2. Um die E-Plattform nutzen zu können, ist eine Internetverbindung erforderlich. 
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3. Für die ordnungsgemäße Nutzung der E-Plattform durch den Benutzer ist ein Endgerät mit einem 
installierten Webbrowser erforderlich, mit dem HTML (z. B. Internet Explorer, Firefox, Safari, 
Chrome), eine Soundkarte, Lautsprecher oder Kopfhörer oder ein dedizierter Player für 
audiovisuelle Inhalte. 

4. Falls ein bestimmter Dienst die Erfüllung zusätzlicher technischer Anforderungen erfordert, 
werden diese auf der Unterseite, auf der der Dienst beschrieben wird, ausführlich angegeben. 

5. Um einen bequemen (keine Autorisierung erforderlich) und sicheren Zugriff auf die E-Plattform 
zu gewährleisten, gibt der Kunde den Bereich der IP-Adressen an, für den für den Zugriff auf 
das System keine Autorisierung erforderlich ist.  

6. Der Zugang zur E-Plattform kann nach vorheriger Absprache mit Helion über die 
Autorisierungsmethode über das interne Netzwerk des Kunden hinaus erweitert werden. 

7. Bei Verlust der Nutzungsrechte des Nutzers an der E-Plattform oder bei Missbrauch verpflichtet 
sich der Kunde, das Konto unverzüglich zu sperren. 

8. Der Benutzer erhält Zugriff auf die Ressourcen der E-Plattform nur über den Kunden, der dafür 
verantwortlich ist, ihm die entsprechenden Codes oder Zugriffstools für die E-Plattform zur 
Verfügung zu stellen. Helion gewährt auf Wunsch des Benutzers keinen individuellen Zugriff 
auf die E-Plattform. 

§3 
1. Helion garantiert nach vorheriger Vereinbarung mit Helion den Zugriff auf die vom Kunden 

bestellten Publikationskategorien und ausgewählte Veröffentlichungen aus anderen E-Plattform-
Kategorien für einen Pool angegebener IP-Adressen und für die Kunden, die die E-Plattform 
außerhalb des internen Netzwerks des Kunden nutzen. 

2. Im Falle der vorübergehenden Nichtverfügbarkeit von Veröffentlichungen aus den vom Kunden 
ausgewählten Kategorien oder ausgewählten Veröffentlichungen aus anderen bestellten 
Kategorien stellt Helion die Veröffentlichung nach Übermittlung der Bestellung ("Bestellung in 
der Bibliothek") durch den Benutzer von seinem Konto auf der E-Plattform in der BIBLIO-
Bibliothek - ebookpoint.pl - zur Verfügung. 

§4 
1. Alle digitalen, Audio- und audiovisuellen Inhalte, einschließlich der dem Benutzer zur Verfügung 

gestellten Texte, Grafiken, Logos und Software, sind Eigentum von Helion, oder Helion verfügt 
über entsprechende Nutzungsrechte und ist nach geltendem Recht, einschließlich Urheberrecht 
und verwandten Schutzrechten, als auch gewerbliches Schutzrecht geschützt. 

2. Der Kunde und der Nutzer verpflichten sich, die E-Plattform nur in Übereinstimmung mit diesen 
Bestimmungen und geltendem Recht zu nutzen. 

3. Der Kunde verpflichtet sich, keine Versuche zu unternehmen, Urheberrechte oder verwandte 
Schutzrechte, Persönlichkeitsrechte und andere Bestimmungen zu verletzen, insbesondere durch 
den Versuch, die Sicherheit, den unbefugten Zugriff auf die E-Plattform oder andere Verstöße zu 
verletzen. Die vorstehende Verpflichtung gilt für Benutzer, für deren Handlungen und 
Unterlassungen der Kunde verantwortlich ist. 

4. Der Benutzer ist nicht berechtigt: 
a) den Code zu modifizieren, zu vermieten, zu leasen, zu verkaufen, zu vertreiben, zu 

konstruieren oder rückgängig zu machen oder auf andere Weise zu handeln zwecks des Codes 
zu entdecken; abgeleitete Werke aus dem Inhalt zu erstellen, es sei denn dies wurde 
ausdrücklich von Helion oder Dritten gestattet oder im Rahmen des zulässigen persönlichen 
Gebrauchs, 



b) Marken, Industriedesigns, Geschäftsunternehmen oder Produktnamen zu verwenden, zu 
kopieren oder zu imitieren, es sei denn, dies wurde ausdrücklich von Helion oder Dritten 
gestattet oder im Rahmen des zulässigen persönlichen Gebrauchs, 

c) die Urheberrechtshinweise und Marken von Helion oder anderen Unternehmen zu entfernen, 
zu verbergen oder zu ändern. 

5. Wenn bekannt wird, dass trotz der gemachten Aussagen eine Verletzung des Urheberrechts oder 
verwandter Rechte, Persönlichkeitsrechte oder anderer gesetzlicher Bestimmungen eingetreten 
ist oder eingetreten sein könnte, hat Helion das Recht, die Nutzung der E-Plattform auszusetzen, 
um Maßnahmen zur Klärung der Situation zu ergreifen. In diesem Fall hat der Kunde keinen 
Anspruch auf Rückerstattung oder sonstige Entschädigung. 

§5 
1. Für die Bereitstellung und Nutzung der Veröffentlichungen verpflichtet sich der Kunde, ein 

Jahresabonnement (für die nächsten 365 Tage) oder ein Vielfaches des Jahresabonnements zu 
zahlen, abhängig von der ausgewählten Zugriffszeit auf die E-Plattform, der Anzahl der 
ausgewählten Einzeltitel der Veröffentlichungen und dem gleichzeitigen Zugriff auf einzelne 
Titel. Die Höhe des Jahresabonnements wird jedes Mal zum Zeitpunkt der Bestellung mit dem 
Kunden vereinbart. 

2. Der Kunde kann jederzeit während der Vertragslaufzeit den Umfang der verfügbaren 
Publikationskategorien erweitern oder Bestellungen für ausgewählte Publikationen aufgeben, 
indem er nach jeder einzelnen Gebührenvereinbarung eine entsprechende 
Paketverlängerungsbestellung oder eine Bestellung für Publikationen aufgibt. 

§6 
Der Nutzer hat das Recht, Beschwerden in Fragen der Umsetzung des Zugangs zur E-Plattform 
einzureichen. Die Reklamationen sollten direkt an den Kunden gemeldet werden. 

§7 
1. Bei der Nutzung der E-Plattform gibt der Nutzer personenbezogene Daten selbstständig und 

freiwillig im Rahmen von: Vor- und Nachname, E-Mail, IP-Daten im Registrierungsformular der 
E-Plattform an. Die Angabe personenbezogener Daten durch den Benutzer ist freiwillig, der 
Mangel an Daten verhindert jedoch die Verarbeitung der Bestellung. Die Rechtsgrundlage für 
die Verarbeitung durch den Administrator ist die Notwendigkeit der Verarbeitung zur 
Vertragserfüllung (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b der DSGVO), und im Rahmen optionaler 
Daten ist die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung die Zustimmung (Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe a der DSGVO). 

2. Die E-Plattform verarbeitet auch folgende Benutzerdaten: 
a) zu analytischen und statistischen Zwecken - Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist das 

berechtigte Interesse des für die Verarbeitung Verantwortlichen (Artikel 6 Absatz 1 
Buchstabe f der DSGVO), das darin besteht, Analysen der Aktivitäten der Benutzer auf der 
E-Plattform und der Art der Nutzung des Kontos sowie ihrer Präferenzen durchzuführen, um 
die verwendeten Funktionen zu verbessern, 

b) um potenziell Ansprüche zu begründen, zu untersuchen oder gegen diese zu verteidigen - die 
Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ist das berechtigte Interesse des Administrators 
(Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f der DSGVO), das im Schutz seiner Rechte besteht; 

c) für Marketingzwecke des Administrators und anderer Stellen - die Rechtsgrundlage für die 
Verarbeitung ist das berechtigte Interesse des Administrators (Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe 
f der DSGVO), das im Schutz seiner Rechte besteht. 



3. Der Administrator personenbezogener Daten ist der Administrator (wie im Vergleich definiert). 
Personenbezogene Daten werden gemäß geltendem Recht und ab dem Datum des Inkrafttretens 
gemäß der Verordnung (EU) 2016/679 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 27. April 
2016 sowie den Rechtsakten, die bei ihrer Umsetzung erlassen werden, geschützt. 

4. Der Benutzer hat das Recht, seine persönlichen Daten einzusehen, zu korrigieren und ihre 
Einschränkung oder Entfernung zu verlangen. Der Nutzer hat auch das Recht, der Verarbeitung 
von Daten zu widersprechen sowie die Übermittlung seiner Daten zu verlangen. 

5. Der Nutzer kann die Einwilligung zur Weiterverarbeitung seiner personenbezogenen Daten 
jederzeit widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung berührt nicht die Rechtmäßigkeit der 
Verarbeitung, die auf der Grundlage der Einwilligung vor ihrem Widerruf durchgeführt wurde. 

6. Der Benutzer hat das Recht, beim Präsidenten des Amtes für den Schutz personenbezogener 
Daten eine Beschwerde gegen die Verarbeitung seiner Daten durch den Administrator 
einzureichen. 

7. Der Benutzer kann der Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten in folgendem Umfang eine 
zusätzliche Einwilligung erteilen: E-Mail-Adresse, Name und Nachname, Telefonnummer und 
Geburtsdatum für Marketingzwecke durch den Administrator und andere verbundene 
Unternehmen, um ihn über neue Waren, Werbeaktionen und Dienstleistungen zu informieren 
verfügbar auf der E-Plattform, insbesondere in Form eines Newsletters. Der Nutzer kann diese 
Einwilligung jederzeit widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung berührt nicht die 
Rechtmäßigkeit der Verarbeitung, die auf der Grundlage der Einwilligung vor ihrem Widerruf 
durchgeführt wurde. 

8. Der Benutzer kann der E-Plattform, die eine Nachricht an die E-Mail-Adresse sendet, die eine 
Anfrage zur Überprüfung der gekauften Waren enthält, gesondert zustimmen. Der Nutzer kann 
diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Der Widerruf der Einwilligung berührt nicht die 
Rechtmäßigkeit der Verarbeitung, die auf der Grundlage der Einwilligung vor ihrem Widerruf 
durchgeführt wurde. 

9. Um die Nutzung der E-Plattform zu erleichtern, verwendet der Mechanismus, der sie verwaltet, 
eine Technologie, die als Cookies bezeichnet wird. Informationen werden vom E-Plattform-
Server auf dem Computer des Benutzers gespeichert. 
Die Cookie-Technologie wird nicht verwendet, um Daten über Besucher der E-Plattform 
abzurufen oder ihre Navigation zu verfolgen. Der Benutzer kann die Option zum Akzeptieren 
von Cookies in seinem Webbrowser jederzeit deaktivieren. Dies kann jedoch zu Schwierigkeiten 
bei der Verwendung der E-Plattform führen. Detaillierte Regeln für das Funktionieren von 
Cookies finden Sie in unserer Datenschutzerklärung. 

10. Der Administrator speichert die persönlichen Daten des Benutzers: 
a) wenn der Administrator personenbezogene Daten auf der Grundlage einer Einwilligung 

verarbeitet, dauert die Verarbeitungszeit, bis der Benutzer diese Einwilligung widerruft; 
b) Für den Fall, dass der Administrator personenbezogene Daten auf der Grundlage des 

berechtigten Interesses des Datenadministrators verarbeitet, dauert die Verarbeitungszeit bis 
zur Beendigung der oben genannten Interesse (z. B. die Verjährungsfrist für zivilrechtliche 
Ansprüche) oder bis die betroffene Person einer weiteren Verarbeitung widerspricht - in 
Situationen, in denen ein solcher Widerspruch gesetzlich zulässig ist, 

c) Für den Fall, dass der Administrator personenbezogene Daten aufgrund geltenden Rechts 
verarbeitet, werden die Datenverarbeitungszeiträume für diesen Zweck durch diese 
Bestimmungen bestimmt. 

11. Einzelheiten zum Datenschutz des Benutzers finden Sie in der Datenschutzerklärung. 
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§8 
1. Diese Regelungen treten sofort in Kraft. 
2. Helion behält sich das Recht vor, die Bestimmungen zu ändern. Die neuen Verordnungen treten 

spätestens 14 Tage nach dem Datum der Veröffentlichung in Kraft. 

§9 
Bei Streitigkeiten und Angelegenheiten, die nicht unter diese Vereinbarung fallen, gelten die 
einschlägigen gesetzlichen Bestimmungen, einschließlich des Bürgerlichen Gesetzbuchs, des 
Gesetzes über das Urheberrecht und verwandte Schutzrechte. 

Im Zweifelsfall haben die Bestimmungen der Benutzungsordnung in polnischer Sprache als offizielle 
Amtssprache in Polen Vorrang und ihre Bestimmungen sind in Bezug auf die oben genannte 
Sprachversion verbindlich. 

Gliwice, April 01, 2020. 
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